RAPORT PREZENTUJACY WYNIKI
ANALIZY ANKIET EWALUACYJNYCH
PROJEKTU INNOGASTRO

Celem raportu jest zaprezentowanie wynikow analizy ankiet ewaluacyjnych
uczestnikow biorgcych udziat w Projekcie InnoGastro, oraz walidacja szkolen poprzez
zmierzenie osiggni¢tych oczekiwan interesariuszy projektu.

Ewaluacja projektu InnoGastro byla procesem ciaglym 1 wieloetapowym. Zakres
terminowy to 24 miesigce realizacji projektu. Badaniami zostali objgci wszyscy beneficjenci
projektu, w tym 12 nauczycieli z Polski oraz 6 przedsigbiorcow z Litwy, czyli facznie 18
0sob.

W ramach procesu ewaluacji przygotowano narzedzia ewaluacji. Podstawowe
narzedzie zastosowane w procesie ewaluacji to formularz ankiety. Badania ankietowe zostaly
uzupetnione wywiadami swobodnymi. Wybor narzedzi ewaluacyjnych nie byl przypadkowy.
Wymienione metody umozliwiajg zbadanie duzej grupy respondentéw w krotkim czasie,
anonimowo$¢ ankietowanych, a zarazem uniknigcie stronniczo$ci w procesie oceny badania.

Raport zostal opracowany w oparciu o opracowane i przeprowadzone cztery ankiety
ewaluacyjne:

Terminarz realizacji badan byl nastepujacy:

1. listopad 2017 — ankieta majaca na celu zbadanie potrzeb nauczycieli z Polski (12 0sob)
oraz przedsigbiorcow z Litwy (6 osob). Rezultatem ankiety bylo okre$lenie sytuacji
zastanej uczestnikow projektu. W wyniku ankiety uzyskana zostata wiedza na temat
tego co juz potrafia osoby uczestniczace w projekcie, co ich motywuje do
uczestniczenia w projekcie, czego oczekuja 1 jakich umiejetnosci praktycznych
spodziewaja si¢ naby¢ jako jego beneficjenci.

2. 15-19.03.2018 — ankieta majaca na celu analize skutecznosci ksztalcenia za
posrednictwem przygotowanej w ramach projektu platformy zdalnego zdobywania
wiedzy (platformy on-line). Na tym etapie istotng informacj¢ bylo uzyskanie wiedzy

na temat jakich informacji dodatkowych (w tym praktycznych) potrzebuja jeszcze



uczestnicy projektu oraz w jaki sposob przydata im si¢ wiedza zdobyta w ramach

kursu on-line.

3. 27-30.03.2018 — ankieta majac na celu analiz¢ 1 ocen¢ skuteczno$ci zajec
praktycznych, w ktorych beda uczestniczyli beneficjenci projektu. Zajecia praktyczne
zostaty zrealizowane w marcu 2018 roku w Walencji (Hiszpania). Jej wynik pokazat
poziom satysfakcji uczestnikobw projektu pod wzgledem merytorycznym i
organizacyjnym z zrealizowanego kursu.

4. Wrzesien 2018 — ankieta konczaca proces ewaluacji majaca na celu okreslenie, czy
wiedza, umiejetnosci 1 kompetencje spoleczne nabyte w trakcie realizacji kursu
(zar6wno na platformie on-line jak i stacjonarnie w Walencji) zostaty faktycznie
wykorzystane w r6znej formie w dalszej pracy uczestnikow projektu.

Pierwsza grupa uczestnikow projektu byto 12 nauczycieli zawodu z branzy
gastronomicznej reprezentujacych szkoty zawodowe z pdinocno-wschodniego terenu
Polski, w tym 11 to kobiety i 1 me¢zczyzna. O mozliwosci uczestnictwa w projekcie 11
os6b dowiedziato si¢ od dyrekcji szkoty, w ktorej pracuja, zas 1 osoba uzyskata takie
informacje bezposrednio od koordynatora Projektu. Dominujacag grupa nauczycieli
biorgcych udziat w projekcie byly osoby o stazu pracy od 11 do 15 lat. Struktura dtugos$ci
stazu pracy badanych 0sob przedstawiona zostata na wykresie ponizej.

Wykres 1.
Odsetek badanych uczestnikow projektu
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Druga grupa uczestnikow projektu to osoby funkcjonujace bezposrednio w branzy

gastronomicznej, tj. prowadzace lokale gastronomiczne na terenie Litwy (w szczegdlnosci
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Wilna). W grupie przedsiebiorcow dominowaly kobiety (4 osoby) na 6 uczestnikéw. O
mozliwosci odbycia stazu 4 osoby dowiedzialy si¢ od koordynatora projektu, za§ dwie ze
strony internetowej. 3 uczestnikow projektu praktykuje w zawodzie mniej niz 5 lat, 2 pracuje
krocej niz 10 lat w branzy gastronomicznej. Tylko 1 uczestnik projektu jako staz pracy
okreslit przedziat od 11 do 15 lat.

Whioski wyplywajace z pierwszej ankiety majacej na celu zbadanie potrzeb uczestnikow
projektu sa nastepujace. Najwicksza motywacja grupy nauczycieli uczestniczacych w
Projekcie byta che¢ podniesienia kompetencji zawodowych (uznato tak 33,3% badanych).
Drugi rownie wazny motywator to che¢ poznania kultury pracy i praktyk stosowanych w
instytucjach europejskich oraz che¢¢ zwigkszenia korelacji migdzy ksztatceniem zawodowym
a oczekiwaniami pracodawcow/przedsigbiorcéw w stosunku do absolwentow szkot i/lub
placowek prowadzacych ksztalcenie zawodowe (uznato tak w obu przypadkach 25%
badanych). W przypadku przedsigbiorcow gldwnym motywatorem uczestnictwa w projekcie
byta che¢ weryfikacji dotychczasowej wiedzy i umiejetnosci. Tego zdania bylo 66,7%
ankietowanych. Zadna z 0s6b uczestniczacych w projekcie nie uznata jako motywacje
uczestnictwa w projekcie cheé rozszerzenia umiejetnosci spolecznych, jezykowych
kulturowych.

Wykres 2.
Co sktonito Ci¢ do wzigcia udziatu w projekcie? (% badanych)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
Na pytanie Jak dzis PRZED rozpoczeciem szkolenia oceniasz poziom swoich umiejetnosci
zawodowych w  ujeciu praktycznym? wszyscy ankietowani odpowiedzieli, ze poziom

wlasnych umiejetnosci oceniaja jako $redni lub wysoki. W szczegdlnosci 83,3% badanych
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przedsigbiorcow ocenito poziom wiasnych umiejetnosci jako wysoki. Informacja ta Swiadczy
o wlasciwie dobranej grupie uczestnikow projektu.
Wykres 3.
Poziom umiejetnos$ci zawodowych w ujeciu praktycznym (% badanych)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Uczestnicy Projektu oczekuja, iz dzigki udzialowi w stazu bedg mogli przede wszystkim:

- zdoby¢ praktyczne do§wiadczenie przydatne w pracy — uwaza tak 100% ankietowanych;

- rozwing¢ umiejetnosci dotyczace pracy w grupie - uwaza tak 100% ankietowanych;

- rozszerzy¢ wiedze odnosnie innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy
gastronomicznej - uwaza tak 100% ankietowanych;

- przyblizy¢ aspekty kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich placowkach -
uwaza tak 100% ankietowanych;

- zweryfikowaé swoja wiedze i umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotéw zawodowych
- uwaza tak 94,4% ankietowanych;

- podnie$¢ wiasne kompetencje zawodowe do ksztalcenia ucznidow (w konteksScie
zawodowej podstawy programowej) - uwaza tak 94,4% ankietowanych;

- powickszy¢ swoje szanse na rynku pracy - uwaza tak 83,3% ankietowanych;

- zwiekszy¢ korelacje migdzy systemem ksztalcenia zawodowego a oczekiwaniami
pracodawcow/przedsigbiorcow w stosunku do absolwentéw szkot ksztatcenia zawodowego -
uwaza tak 83,3% ankietowanych;

Na pytanie dotyczace obszarow umiejetnosci, ktorych udoskonalenia oczekujg uczestnicy
Projektu nalezy zauwazy¢, ze grupa nauczycieli oczekuje w szczegdlnos$ci udoskonalenia

zawodowego jezyka obcego (21,3% ankietowanych) oraz rozwoju kreatywnos$ci we wlasnej
4



pracy (19,1% ankietowanych). Nie ma za§ dla nich znaczenia taka umiejetnos¢ jak
postugiwanie si¢ dokumentacja technologiczng, czy tez przygotowanie positkéw (tych
odpowiedzi nie uwzglednil zaden z nauczycieli). Przypuszcza si¢, iz nauczyciele uwazaja, iz
umiejetnosci te majg nabyte w sposob wystarczajacy i zadawalajgcy. Grupa przedsigbiorcow
uwaza, ze z ich punktu widzenia najistotniejsza umiej¢tnosc, ktorg chca poszerzy¢ w trakcie
Projektu to postugiwanie si¢ dokumentacja technologiczng i normami w produkcji wyrobow
spozywczych. Uwaza tak 12% ankietowanych. Szczegotowe zestawienie oczekiwan wobec
dziatan zaplanowanych w ramach Projektu przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 4.

Umiejetnos$ci praktyczne, ktore zostang udoskonalone w trakcie Projektu (% badanych)

ROzZWGj Kreatywn osci | —— 19,1

Zwiekszekszenie elastycznosci i mobilnosci | 100 6

Ustalanie warunkéw przechowywania zywnosci [ 43 = 10

Postugiwanie si¢ dokumentacjg technologiczng g —_III_”L12

Planowanie zagospodarowania odpadow .. E— e 4 S
Dobieranie i obstuga maszyn =8510
Wykonywanie prac zwigzanych z dystrybucja... R S 12.8

Przygotowanie positkow ™ 8

Organizacia pracy i 10 ¢
Kompetencje personalne -548

7

Jezyk obcy - zawodowy e — )| 3

0 5 10 15 20 25

H Przedsiebiorcy ™ Nauczyciele

7Zrodto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

W dniach 15-19.03.2018 przeprowadzono drugg ankiet¢ ewaluacyjng Projektu. Miata ona
na celu analizg skuteczno$ci ksztatcenia za posrednictwem przygotowanej w ramach projektu
platformy zdalnego zdobywania wiedzy (platformy on-line). Wnioski w ramach tej ankiety sa
nastgpujace. Na pytanie o ocen¢ poziomu wlasnych umiejetnosci po zakonczonym szkoleniu
on-line osoby badane udzielitly odpowiedzi przedstawionych na ponizszym wykresie.
Generalnie tylko 16,7% ankietowanych zaznaczylo w odpowiedziach niski poziom
zadowolenia. Byli to przedsiebiorcy. Pozostate osoby ocenity swoje umiejetnosci $rednio
(41,7% - nauczyciele 1 66,7% - przedsiebiorcy) oraz wysoko (58,3% nauczycieli) i bardzo
wysoko (16,7% przedsiebiorcow).



Wykres 5.
Ocena poziomu umieje¢tnosci zawodowych w ujeciu praktycznym po zakonczonym szkoleniu
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Na pytanie, czy kurs spelil oczekiwania uczestnikéw 100% nauczycieli
odpowiedziato twierdzaco. Natomiast 83,3% przedsigbiorcow stwierdzito, Zze nie jest to
jednoznaczne. Tylko 16,7% przedsigbiorcéw uznato, ze kurs spetnit ich oczekiwania.

W kolejnym pytaniu badani musieli okresli¢ stopien przydatnosci wiedzy zdobytej w
trakcie kursu on-line.

Wykres 6.

Stopien przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie kursu on-line (% badanych)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

6



Nauczyciele stopien przydatno$ci wiedzy ocenili na poziomie bardzo dobrym (25%) 1
dobrym (75%). Przedsigbiorcy uznali, ze wiedza ta jest im przydatna w stopniu dobrym
(50%), srednim (33,3% i stabym 16,7%).

Najwazniejsze zdaniem ankietowanych informacje potrzebne po ukonczeniu kursu on-line
a przed rozpoczeciem ksztalcenia praktycznego to informacje zwigzane z organizacyjng
strong szkolenia praktycznego, dodatkowe informacje zwigzane z praktykami stosowanymi w
europejskich instytucjach gastronomicznych oraz dodatkowa wiedza teoretyczna, ktdrej nie
obejmowat kurs on-line. Struktura odpowiedzi zostala przedstawiona na wykresie ponizej.

Wykres 7.
Informacje potrzebne po ukonczeniu kursu on-line a przed rozpocz¢ciem ksztatcenia

praktycznego (% badanych)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Jako dominujacy zalete realizowanego kursu uznano mozliwo$¢ nauki w dowolnym

miejscu i czasie. Zgodzilo si¢ z tym 83,3% nauczycieli i tyle samo przedsigbiorcow.



Wykres 8.

Najwazniejsza zaleta kursu realizowanego w formie e-learningu (% badanych)
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Najwigkszymi barierami, z ktérymi zmierzyli si¢ uczestnicy kursu byt brak mozliwosci
wymiany doswiadczen z innymi uczestnikami kursu (odpowiedziato tak 25% nauczycieli oraz
16,7% przedsigbiorcéw), problemy natury technicznej (odpowiedziato tak 33,3%
przedsiebiorcow 1 8,3% nauczycieli), brak ,,zywego” kontaktu z innymi osobami z grupy
uczestnikow kursu (odpowiedziato tak 33,3% przedsigbiorcow i 8,3% nauczycieli), oraz
przewaga wiedzy teoretycznej nad praktyczng (odpowiedzialo tak 33,3% nauczycieli).

Strukture udzielonych odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 9.
Najwicksza bariera napotkana w ramach realizacji kursu on-line (% badanych)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
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Ostatnie pytanie ankiety numer 2 dotyczyto oczekiwan uczestnikéw kursu co doszkolenia
praktycznego zaplanowanego na marzec 2018 w Walencji (Hiszpania). Grupa wyr6zniajaca
byli w tym przypadku nauczyciele, ktorych oczekiwania w kazdej z zaproponowanych
pozycji byty bardzo duze i duze. W przypadku przedsigbiorcow odpowiedzi byly duzo
bardziej zréznicowane. Przedsigbiorcy w szczegolnosci od szkolenia praktycznego w
Walencji oczekiwali:

- zapoznania si¢ z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich placowkach
(83,3% badanych);

- nabycia praktycznego do§wiadczenia w instytucji zagranicznej (83,3% badanych);

- podniesienia kompetencji zawodowych (83,3% badanych);

Trzeci etap ewaluacji to ocena stazy zrealizowanych w dniach 19-27.03.2018 w
instytucjach gastronomicznych w Walencji. Ankieta numer 3 miala na celu analiz¢ 1 oceng
skuteczno$ci zaje¢ praktycznych. Jej celem bylo pokazanie stopnia usatysfakcjonowania
uczestnikow projektu pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym z odbytego szkolenia
praktycznego.

W odpowiedziach na pytanie o ocen¢ poziomu umiejetnosci po zakonczonym szkoleniu
praktycznym widaé, iz nastepuje ciagly progres umiejetnosci zawodowych uczestnikéw
projektu. W szczegolnosci jest to wyraznie pokazane w opiniach nauczycieli po zakonczonym
szkoleniu.

Tabela 1.
Ocena poziomu umiej¢tnosci zawodowych przed i1 po szkoleniu praktycznym

— grupa nauczycieli (% badanych)

Ocena poziomu umiejgtnosci Przed szkoleniem Po szkoleniu
Bardzo nisko 0 0
Niski 0 0
Srednio 41,7 8,3
Wysoko 58,3 66,7
Bardzo wysoko 0 25

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Po zakonczonym szkoleniu w Walencji nauczyciele ocenili poziom swoich

umiejetnosci jako wysoki (66,7% badanych) 1 bardzo wysoki (25% badanych). Tylko 1 osoba

ocenila swoje umiejetnosci na poziomi Srednim.
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Tabela 2.
Ocena poziomu umiejetnosci zawodowych przed i po szkoleniu praktycznym

— grupa przedsigbiorcow (% badanych)

Ocena poziomu umiej¢tnosci Przed szkoleniem Po szkoleniu
Bardzo nisko 0 0
Niski 16,7 16,7
Srednio 66,7 33,3
Wysoko 0 50
Bardzo wysoko 16,7 0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

W przypadku przedsigbiorcéw progres wiedzy nie byl az tak widoczny. Po zakonczonym
szkoleniu 50% ankietowanych wysoko ocenilo poziom wiedzy, 33,3% $rednio, za$ 16,7%
ocenilo swoja wiedzg¢ nisko.

Znaczna wickszo$¢ badanych uczestnikow projektu ocenita, iz zajgcia spehnity ich
oczekiwania. Odpowiedzi takiej udzielito 91,7% nauczycieli oraz 66,7% przedsiebiorcow.
Pozostate osoby stwierdzily, ze trudno jest powiedzie¢, czy ich oczekiwania co do
uczestnictwa w projekcie zostaly spelnione.

Na pytanie o ocen¢ stopnia przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie zajg¢ praktycznych
przez uczestnikow projektu uzyskano nastgpujaca strukture odpowiedzi.

Wykres 10.
Ocena stopnia przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie zaje¢ praktycznych (% badanych)
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Zrodho: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
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Wiedze 1 umiejetnosci zdobyte w trakcie kursu szczegodlnie cenig sobie nauczyciele.
Bardzo wysoko przydatno$¢ zdobytej wiedzy ocenia 50% nauczycieli, za§ wysoko 41,7%.
Grupa przedsigbiorcow zdobyta wiedze ocenia przede wszystkim na poziomie S$rednim
(33,3%) 1 stabym (33,3%). Tylko pozostate 33,3% przedsigbiorcow ocenia poziom zdobytej
wiedzy bardzo dobrze i dobrze.

Na pytanie Czy jest Pan/Pani usatysfakcjonowany(a) z organizacji szkolenia
praktycznego w Hiszpanii? rozktad odpowiedzi byt nastepujacy.

Wykres 11.

Czy jest Pan/Pani usatysfakcjonowany(a) z organizacji szkolenia praktycznego w Hiszpanii?
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

W tym przypadku grupa nauczycieli byla zadowolona z organizacji szkolenia
praktycznego w 100%, za$§ zaledwie 33,3% przedsigbiorcow z tego szkolenia bylo
zadowolonych. W przypadku przedsigbiorcow odpowiedzi na to pytanie byly pochodng
odpowiedzi na pytanie poprzednie, w ktorym przedsigbiorcy uznali, iz zdobyta w trakcie
szkolenia wiedza byla §rednio i1 stabo przydatna. By¢ moze w przypadku przedsigbiorcow
zdobywanie 1 poszerzanie nowej wiedzy nie jest az tak istotne i zarazem nie jest az tak
niezbedne, jak w przypadku grupy nauczycieli, ktorzy dziela si¢ nastepnie swoimi
umiejetnosciami z uczniami w szkole.

Na pytanie o poziom zadowolenia z merytorycznych zagadnien poruszanych w trakcie
szkolenia praktycznego az 91,7% nauczycieli odpowiedzialo twierdzaco. Pozostate 8,3%
uznato iz trudno powiedzie¢, czy sa zadowoleni z merytoryki poruszanych zagadnien. W
przypadku przedsiebiorcoOw ze strony merytorycznej zadowolonych bylo 50% ankietowanych,

pozostata potowa okreslita poziom zadowolenia jako trudno powiedziec.
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Po analizie szczegdlowe] poszczegolnych aspektow odbytego szkolenia nalezy
stwierdzi¢, ze bardziej zadowolong grupa byli nauczyciele. Poziom zadowolenia z
poszczeg6lnych aspektow szkolenia przedstawiaja ponizsze wykresy. Ocena 5 — oznacza
bardzo wysoki poziom zadowolenia, ocena 1 - bardzo niski poziom zadowolenia.

Wykres 12.

Poziom zadowolenia uczestnikéw projektu z zakwaterowania w trakcie szkolenia

(% badanych)

Zakwaterowanie
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® Nauczyciele m Przedsiebiorcy

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Wykres 13.
Poziom zadowolenia uczestnikow projektu z wyzywienia w trakcie szkolenia

(% badanych)

Wyzywienie
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
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Wykres 14.

Poziom zadowolenia uczestnikow projektu z transportu do miejsca szkolenia

(% badanych)
Transport
120
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

W pytaniu o opieke koordynatora w trakcie trwania projektu uczestnicy w 100%
(zarowno nauczyciele jak i przedsigbiorcy) ocenili jako bardzo dobra.

Na pytanie o najistotniejsze elementy szkolenia rozktad odpowiedzi byt nieco inny w
przypadku nauczycieli i przedsigbiorcow. Zdaniem nauczycieli najistotniejsze elementy
szkolenia to:

- mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z praktykami z branzy gastronomicznej — 100 %
badanych;

- mozliwo$¢ poznania praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w gastronomii w krajach
Unii Europejskiej — 91,7% badanych;

- mozliwos¢ praktycznego zweryfikowania wiedzy nabytej w trakcie kursu on-line — 83,3%
badanych;

- mozliwo$¢ zapoznania si¢ z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich
placowkach gastronomicznych — 83,3% badanych;

Zdaniem przedsigbiorcoOw najistotniejsze elementy szkolenia to:

- mozliwo$¢ poznania praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w gastronomii w krajach
Unii Europejskiej — 83,3% badanych;
- mozliwo$¢ poglebienia wiedzy odno$cie innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy

gastronomicznej — 66,7% badanych;
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- mozliwo$¢ poznania innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej —
66,7% badanych.

Pytanie ostatnie dotyczyto barier odbywanych szkolen praktycznych. Podstawowg
barierg zdaniem nauczycieli byl jezyk angielski wykorzystywany w trakcie szkolenia. Uznato
tak 50% ankietowanych nauczycieli. Ponadto 33,3% nauczycieli, uznato, iz nie dostrzegli
zadnych barier w trakcie realizacji stazu praktycznego. Nieco wigcej zastrzezen miata grupa
przedsiebiorcow. Przedsigbiorcy w szczegdlnosci zwrocili uwage na brak higieny podczas
przygotowania positkow. Zostato to oznaczone jako inne bariery (66,7% badanych). Rowniez
33,3% badanych przedsiebiorcow uznato, iz barierg byt jezyk angielski wykorzystywany w

trakcie realizacji stazu.

Wykres 15.
Najwigksza bariera odbywanych szkolen (% badanych)
brak barier  —— 33 3
inne bariery &3— 66,7
nieodpowiedni dobor miejsc
odmienna kultura pracy . 33
jezyk angielski 33,3 50
0 20 40 60 80

M Przedsiebiorcy W Nauczyciele

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Generalnie bardziej usatysfakcjonowang grupg bioragca udzial w projekcie byli
nauczyciele. Zwigzane na pewno jest to ze specyfika zawodu i rodzajem wykonywanej pracy.
Nauczyciele jako grupa zawodowa doskonale rozumieja konieczno$¢ uczenia si¢ przez cale
zycie. W przypadku przedsiebiorcow potrzeba ta nie jest az tak istotna. Przedstawiciele firm z
branzy gastronomicznej uwazaja, iz ich wiedza jest wystarczajac i nie wymaga uzupetniania 1
poszerzania. Nauczyciele za$ z racji wykonywanego zawodu czujg konieczno$¢ podnoszenia
wlasnych kompetencji zawodowych réwnie z w celu przekazywania ich kolejnym grupom

uczniow.
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We wrzesniu 2018 roku przeprowadzono ostatnig ankiete ewaluacyjng Projektu. Miata
ona na celu okreslenie, czy wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne nabyte w trakcie
realizacji kursu (zard6wno na platformie on-line jak i stacjonarnie w Walencji) zostaly
faktycznie wykorzystane w roéznej formie w dalszej pracy uczestnikoOw projektu. Na pytanie
Czy Projekt , InnoGastro” spetnit Pana/Pani oczekiwania? znaczna wigkszos¢
ankietowanych odpowiedziata twierdzaco. Swiadczy to o dobrym odbiorze Projektu przez
jego uczestnikow.

Wykres 16.

Czy Projekt ,,InnoGastro” spetnil Pana/Pani oczekiwania? (% badanych)

i N 533
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
Tabela 3.
Ocena poziomu umiegj¢tnosci zawodowych w ujeciu praktycznym po zakonczonym Projekcie

— grupa nauczycieli 1 przedsigbiorcow (% badanych)

Ocena poziomu umiej¢tnosci Nauczyciele Przedsigbiorcy
Bardzo nisko 0,0 0,0
Niski 0,0 0,0
Srednio 16,7 33,3
Wysoko 66,7 50,0
Bardzo wysoko 16,7 16,7

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Po =zakonczonym Projekcie nauczyciele ocenili poziom swoich umiejetnosci

zawodowych w ujeciu praktycznym bardzo wysoko. Jako poziom wysoki ocenilo 66,7%
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badanych i bardzo wysoki (16,7% badanych). Tylko 2 osoby ocenity swoje umiejetnosci w
ujeciu praktycznym na poziomie $rednim. W przypadku grupy przedsiebiorcow rozktad

odpowiedzi byt podobny tj. 50% ankietowanych ocenito swoje umiejetnosci jako wysokie,

33,3% uznalo, ze sg one na poziomie srednim, za$ 16,7% uwaza, ze sa one bardzo wysokie.

Tabela 4.

Ocena stopnia przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie realizacji Projektu

— grupa nauczycieli i przedsigbiorcow (% badanych)

Ocena przydatnosci wiedzy Nauczyciele Przedsigbiorcy
Bardzo dobrze 75,0 16,7
Dobrze 25,0 66,7
Wiedza ta jest $rednio 0,0 16,7
przydatna
Stabo przydatna 0,0 0,0
Bardzo stabo przydatna 0,0 0,0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Stopien przydatnosci zdobytej wiedzy oceniany zostal przez uczestnikow Projektu bardzo
wysoko. Nauczyciele ocenili przydatnos¢ wiedzy bardzo dobrze (75% badanych) i dobrze
(25%) badanych. W przypadku przedsigbiorcéw dominowata ocena dobra (66,7% badanych).
Po 16,7% ankietowanych uznato, ze wiedza ta jest bardzo przydatna oraz srednio przydatna.

Wykres 17.

Poziom zadowolenia z merytorycznych zagadnien poruszanych w trakcie projektu?

1000 -~ wg17
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
m 3
10,0

0,0 []

bardzo duze duze srednie mate bardzo mate

® 50,0 ® 50,0

W Nauczyciele m Przedsiebiorcy

16




Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Na powyzszym wykresie przedstawiono poziom zadowolenia uczestnikéw z
zagadnien poruszanych w trakcie Projektu. Wida¢ wyraznie, iz znacznie bardziej z projektu
zadowolona jest grupa nauczycieli. Odpowiedzi takiej udzielito 91,7% ankietowany. W
przypadku grupy przedsigbiorcéw 50% okreslito poziom zadowolenia jako duze 1 50% jako
srednie. Na pytanie Czy zagadnienia merytoryczne poruszane w trakcie projektu sq
Panu/Pani juz pomocne lub bedq pomocne w przysztosci? twierdzaco odpowiedziato 100%
nauczycieli oraz 66,7% przedsigbiorcow. Tylko 1 osoba z grupy przedsigbiorcow nie byta
zadowolona z merytorycznej strony projektu.

Za najbardziej wartoSciowy element Projektu ankietowani uznali zaj¢cia praktyczne z
kuchni eksperymentalnej w Walencji. Odpowiedzi takiej udzielito 100% ankietowanych
przedsiebiorcow oraz 58,3% ankietowanych nauczycieli. Pozostali nauczyciele uznali, iz
zajecia praktyczne w Walencji byly rownie wartosciowe jak wykorzystanie platformy
zdalnego zdobywania wiedzy (41,7% ankietowanych).

Tabela 5.
Ocena poziomu praktycznego wykorzystania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

nabytych w trakcie realizacji Projektu — grupa nauczycieli i przedsigbiorcow (% badanych)

‘ Nauczyciele ‘ Przedsiebiorcy
Poziom praktycznego wykorzystania wiedzy
bardzo dobrze 75,0 16,7
dobrze 16,7 66,7
wiedza ta jest Srednio przydatna 8,3 16,7
stabo przydatna 0,0 0,0
bardzo stabo przydatna 0,0 0,0
Poziom praktycznego wykorzystania umiejetnosci
bardzo dobrze 75,0 50,0
dobrze 8,3 50,0
srednio 16,7 0,0
stabo 0,0 0,0
bardzo stabo 0,0 0,0
Poziom praktycznego wykorzystania kompetencji spotecznych
bardzo dobrze 75,0 33,3
dobrze 25,0 66,7
srednio 0,0 0,0
stabo 0,0 0,0
bardzo stabo 0,0 0,0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
Powyzsza tabela przedstawia oceng¢ poziomu praktycznego wykorzystania wiedzy,

umieje¢tnosci 1 kompetencji spolecznych nabytych w trakcie realizacji Projektu. Jak wida¢
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poziom praktycznego wykorzystania wiedzy 1 umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych nieco
wyzej oceniaja nauczyciele niz przedsigbiorcy. W przypadku nauczycieli az 75%
ankietowanych ocenia go bardzo wysoko. W grupie przedsiebiorcow dominuje ocena dobra.

Nikt z ankietowanych nie ocenit iz, poziom nabytej] wiedzy 1 umiejetnosci jest niski i bardzo

niski.
Tabela 6.
Najbardziej warto§ciowe elementy projektu z punktu widzenia wykorzystania w
dalszej pracy — grupa nauczycieli 1 przedsigbiorcow (% badanych)
Element Projektu \ Nauczyciele | Przedsiebiorcy
mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z praktykami z mojej branzy

bardzo wazny 91,7 0,0
wazny 0,0 50,0
Srednio wazny 0,0 16,7
mato wazny 0,0 0,0
bardzo mato wazny 8.3 33,3

mozliwos$¢ poznania praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w gastronomii w
krajach Unii Europejskiej

bardzo wazny 75,0 0,0
wazny 25,0 66,7
Srednio wazny 0,0 0,0
mato wazny 0,0 0,0
bardzo mato wazny 0,0 33,3

mozliwos¢ poglebienia wiedzy odnoscie innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy
gastronomicznej w ramach kuchni eksperymentalnej (molekularnej)

bardzo wazny 66,7 16,7
wazny 25,0 50,0
Srednio wazny 0,0 16,7
mato wazny 0,0 0,0
bardzo mato wazny 0,0 16,7
mozliwo$¢ podniesienia kompetencji zawodowych
bardzo wazny 75,0 0,0
wazny 25,0 83,3
Srednio wazny 0,0 0,0
mato wazny 0,0 16,7
bardzo mato wazny 0,0 0,0

mozliwo$¢ zapoznania si¢ z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w firmach
funkcjonujacych na rynku UE

bardzo wazny 66,7 0,0
wazny 25,0 66,7
Srednio wazny 0,0 0,0
mato wazny 8,3 16,7
bardzo mato wazny 0,0 16,7
mozliwo$¢ poznania innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej
bardzo wazny 75,0 0,0
wazny 16,7 100,0
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$rednio wazny 25,0 0,0

mato wazny 0,0 0,0

bardzo mato wazny 0,0 0,0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Zdaniem nauczycieli najbardziej wartosciowe elementy projektu to: mozliwosé
bezposredniego kontaktu z praktykami z branzy (91,7% ankietowanych), mozliwo$¢ poznania
praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w gastronomii w krajach Unii Europejskie;j,
mozliwo$¢ podniesienia kompetencji zawodowych oraz mozliwo$¢ poznania innowacyjnych
praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej (po 75% ankietowanych).

Zdaniem przedsiebiorcoOw najbardziej wartosciowe elementy projektu to: mozliwos¢
poznania innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej (100%
ankietowanych uznato ten elementy za wazny), mozliwo$¢ podniesienia kompetencji
zawodowych (83% ankietowanych uznalo ten elementy za wazny) oraz mozliwos$¢ poznania
praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w gastronomii w krajach Unii Europejskiej i
mozliwo$¢ zapoznania si¢ z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w firmach
funkcjonujacych na rynku UE (po 66,7% ankietowanych uznato ten element za wazny).

Na koniec zapytano ankietowanych o ich zdaniem najwigkszg barier¢ z ktorg sie
spotkali podczas realizacji Projektu.

Wykres 18.

Co Pana/Pani zdaniem stanowito najwicksza barier¢ realizacji projektu? (% badanych)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Zdaniem ankietowanych najwigksza barierg w trakcie realizacji Projektu byt jezyk

angielski wykorzystywany w trakcie jego realizacji. Uznato tak 41,7% ankietowanych
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nauczycieli oraz 33,3% ankietowanych przedsigbiorcow. 25% ankietowanych nauczycieli
uznalo, iz barierag byla réwniez odmienna kultura pracy. Warto podkresli¢, iz 50%
ankietowanych przedsigbiorcoOw oraz 25% ankietowanych nauczycieli nie dostrzeglo barier
realizacji projektu.

W ankiecie ewaluacyjnej projektu poproszono réwniez o podanie ze swojego
doswiadczenia przykladéw praktycznego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci nabytych w
trakcie projektu. Przyktady praktycznego wykorzystania wiedzy podane przez nauczycieli to:

- przeprowadzone zostaty lekcje praktyczne w pracowni gastronomicznej dotyczace
nowoczesnych technik kulinarnych, w tym kuchni molekularnej;

- zorganizowano pokazowe zaj¢cia praktyczne (w ramach zaje¢ z procesow
technologicznych w gastronomii), podczas ktérych sporzadzono wiele dan z wykorzystaniem
nowoczesnych technik kulinarnych;

- wiedza jest przekazywana mtodziezy w formie prezentacji, opisOw itp. na zaj¢ciach
teoretycznych w technikum zywienia i ustug gastronomicznych;

- wykorzystanie poznanych metod na zajeciach praktycznych i warsztatach;

- stosowanie techniki sous-vide do sporzadzania potraw z migsa 1 deserOw na
zajeciach praktycznych, pokaz zastosowania zelowania (makarony owocowe) podczas dni
otwartych, warsztatow dla gimnazjalistow;

- wykorzystanie jako element promujacy szkote i zawod na targach branzowych, Dniu

Otwartym szkoty, imprezach plenerowych organizowanych przez gming;

Przyktady praktycznego wykorzystania wiedzy podane przez przedsigbiorcow to:

- przygotowanie dan z kuchni molekularnej w ramach cateringu w trakcie r6znych
imprez i wydarzen;

- planowane wykorzystanie kuchni molekularnej podczas poszerzenia oferty mojego
lokalu;

- wykorzystuje dania kuchni molekularnej podczas organizacji i obozow dla dzieci i
mlodziezy;

- oferuj¢ dania kuchni molekularnej podczas przyje¢ urodzinowych, weselnych,

wydarzen kulturalnych itp.;
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Wnhioski

Cel realizacji Projektu InnoGastro zostat spetniony. Oczekiwania uczestnikow
Projektu co do calosci Projektu jak i1 jego merytorycznych zagadnien poruszanych w trakcie
realizacji zostaty spelnione praktycznie w 100%. Szczegdlnie usatysfakcjonowang grupg byla
grupa nauczycieli.

Uczestnicy Projektu przed rozpoczgciem jego realizacji uznali jako kluczowe cele:
zdobycie praktycznego do$wiadczenie przydatnego w pracy, rozszerzenie wiedzy odno$nie
innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej oraz przyblizenie aspektow
kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich placowkach. Po zakonczeniu to wlasnie
te elementy oceniono jako najbardziej warto$ciowe elementy Projektu z punktu widzenia
wykorzystania w dalszej pracy. 100% ankietowanych uznato za najbardziej warto$ciowy
element Projektu zajecia praktyczne z kuchni eksperymentalnej w Walencji. Dodatkowo
prawie 50% ankietowanych nauczycieli bardzo ceni sobie kurs on-line na platformie zdalnego
zdobywania wiedzy. Kurs ten jest wykorzystywanych przez nich do dnia dzisiejszego.
Budujacym jest fakt, iz wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne nabyte w trakcie kursu
sa w praktyce wykorzystywane zardwno przez nauczycieli jak 1 przez przedsigbiorcow do

dnia dzisiejszego, o czym $wiadczg liczne, podane wyzej przyktady.
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